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Introduction

Prérequis necessaires a l'installation de GLPI sur Docker.

Pour mettre en place GLPI, hous avons demandé au service infrastructure de nous fournir
une machine virtuelle sur ’lhyperviseur Proxmox d’ASSURMER.

La machine sera I'h6te de Docker. Docker ne nécessitant pas de grandes performances,
nous avons demandé une machine aux performances légeéres.

Ainsi, nous possédons la machine suivante, nommée ASSURDOCKER :

e 2VvCPU

e 4 Gode RAM

e 32 Go de stockage

e Systeme d’exploitation Debian 12 Bullseye

e Connexion réseau au réseau interne seulement, étant une machine de dév. La
machine de production sera située dans la DMZ pour permettre un acces externe.

La connexion au réseau interne est obligatoire également pour effectuer la jonction a

I’Active Directory et permettre I'accés a GLPI aux collaborateurs par leur compte
personnel AD.

Installation Docker/Portainer/phpMyAdmin/GLPI - GLPI
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Installation de Docker

Logiciel permettant I'exécution de containers.

On accéde a la machine par le centre d’administration Proxmox de développement, dont
I'lP est 192.168.100.10.

On se connecte, la machine est déja préte sous I'ID 602, avec I'lP 192.168.100.6.

1. Appuyer sur « Démarrer »

Machine virtuelle 602 (ASSURDOCKER) sur le nceud proxmox  ([ebiany (i) »

& Résumé
>_ Console
L Matériel

Cloud-Init
O EEmr i Statut slopped
# Options % Etat de la haute disponibilité ENCIy
E Historique des tiches B Neeud proxmox
® Moniteur 4} Utilisation processeur 0.00 % de 2 Processeur(s)
Sauvegarde w9 Utilisation mémoire 0.00% (0 0 sur 4.00 Gio)
13 Réplication 8 Taille du disque d’amorgage 32.00 Gio
‘D Instantanés
=IPs L'agent invité west pas en service
U Parefeu

of® Permissions

2. La machine dispose du SSH incorporé. On va donc se connecter au serveur en
SSH via le logiciel MobaXTerm _

Direct SSH

SSH compression :

SSH-browser

X11-forwarding : (remote display is forwarded through SSH)

» For more info, ctrl+click on help or visit our website.

Linux Debian 6.1.0-18-amd64 #1 SMP PREEMPT_DYNAMIC Debian 6.1.76-1 (2024-02-01) x86_64

The programs included with the Debian GNU/Linux system are free software;
the exact distribution terms for each program are described in the
individual files in /fusr/share/doc/*/copyright.

Debian GNU/Linux comes with ABSOLUTELY NO WARRANTY, to the extent
permitted by applicable law.

Jusr/bin/xauth: file /root/.Xauthority does not exist
root@ebian:~#

3. Il va falloir ensuite incorporer ses commandes pour pouvoir se connecter aux
serveurs possédant les packages de Docker :
a. apt-get update (Mad d’ apt—get)

b. apt-get install apt-transport-https ca-certificates curl software-
properties-common (installe des paquets obligatoires pour installer docker)

root@Debia pt- uwf ins all apf fran port-https ca-certificates curl software-properties-common
Leciure es de payueis... Fa
Construction d arbre des endances... Fait

furn—- des 1 I : ... Fait

1T 1 E ion la plus récente (20230311).
re-propert ]é la version la plus récente (0.99.30-4).

software-propert C « 1nstalle manuvllwmwnf »
Les NOUVEAUX paquets suiuants seront installés

apt-transport-https curl
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C. curl -fsSL https://download.docker.com/linux/ubuntu/gpg | sudo apt-key add
- (permet de vérifier que les paquets téléchargés sont bien les officiels
Docker)

root@ebian:~# curl -fssL https:// fdownload.docker. com/1inux/ubuntu/gpc 5
Warning: apt-key is deprecated. Manage keyring files in trusted.gpg.d inste

d. add-apt-repository "deb [arch=amd64]
https://download.docker.com/linux/debian $(1sb_release -cs) stable" (Ajout
du dépbt Docker dans apt-get)

root@ebian:~# add-apt-repesitery "deb [arch=amd64] hit 1load.docke
‘deb [arch=amd&4| hitps://download.docker. cr fdebian bookworm rfdblw

ookworm componen
ownload.docker.com/

e. apt-get update (Mad d’apt-get)

Lecture de
Les paquet ,upplement
contaznerd.to docker ugin docker-ce-cli docker-ce-rootless-extras docker-compose-plugin git git-man iptables liberror-perl libip6tc2

libslirp0 patch pigz
Paquets suggérés :

Memory :
CPU:
CGroup: /system.slice/docker.service

Docker est bien installé. On passe maintenant a Portainer.
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Installation de Portainer

Conteneur permettant lui-méme de gérer les autres conteneurs
Avant de commencer, il convient de présenter Portainer.

Portainer est lui méme un container, permettant de gérer les container que I'on a installé
sur une machine avec Docker. Cela permet une gestion plus simple, a I'aide d’'une
interface utilisateur accessible sur un navigateur web.

1. En SSH, lancer cette commande : docker run -d -p 9000:9000 --name portainer --
restart=always -v /var/run/docker.sock:/var/run/docker.sock -v
portainer_data:/data portainer/portainer-ce:latest

Cela va nous permettre d’installer le container “portainer” sur le port 9000.

=always h/dock r/runfdecker.sack -v portainer_data:/data pertain

2. On peut maintenant accéder a I'interface Web de Portainer, a I'adresse
192.168.100.6:9000

New Portainer installation

On créé les identifiants, et on continue.

3. Cliquer sur « Get Started »
Quick Setup

# Environment Wizard

Welcome to Portainer

Get Started .Add
Environments

Proceed using the local
environment which Connect to other
Portainer s running in environments

Installation Docker/Portainer/phpMyAdmin/GLPI - GLPI
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Portainer a ainsi reconnu I'environnement Docker que nous avons installé plus t6t. Nous
allons pouvoir passer a la suite.
& Environments & Refresh

z

*R] Disconnect

@ Connected .

= 1image @2cPU © 4168 RAM

ftems perpage 10 v
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Installation de MariaDB, phpMyAdmin, GLPI

Installation de toutes les conteneurs nécessaires pour GLP/

GLPI est un logiciel open-source. Aucune solution officielle n’est donnée pour utiliser GLPI
pour Docker, mais la communauté tres active de GLPI s’en est déja chargé pour nous.

Nous allons utiliser le fork (version dérivée de l'initial) de GLPI créé par diouxx

( ). Ce fork est trés renommé et régulierement mis a
jour. Il est lui méme open-source (pour étre en accord avec la licence de GLPI), et il est
donc possible de vérifier trés rapidement si besoin sa fiabilité.

Nous allons nous baser sur I'installation avec une base de donnée (MariaDB) et données
persistantes, vouée a I'utilisation en environnement de production.

Nous allons également rajouter un container PhPMyAdmin, nous permettant de gérer les
bases de données plus efficacement. Ce n’est pas nécessaire, mais un ajout bienvenu.

1. On commence par créer la base de données MariaDB avec la commande : docker
run --name mariadb -e MARIADB_ROOT_PASSWORD=<mot_de passe root> -e
MARIADB_DATABASE=glpidb -e MARIADB_USER=glpi_user -e
MARIADB_PASSWORD=<mot_de_passe_user> --volume /var/lib/mysql:/var/lib/mysql -d
mariadb:10.7

MARTADB_ROOT_PASSWORD= -e MARIADB_DATABASE=glpidb -e MARIADB_USER=glpi_user -e MARIADB_PASSWORD= ume /var/lib/mysql:/var/lib/mysql -d mariadb:10.7]]

2. On installe ensuite PhPMyAdmin.
docker run --name phpmyadmin --1link mariadb:db -p 8080:80 -e PMA_HOST=db -d
phpmyadmin/phpmyadmin
php
omlenNse Bases de donné

Récentes Preférées
=F) Barametres

— & Nouvelle base de données
+-1J glpidb & Modifier le m

;
+-_| information_schema

Interclassem:

+_1 mysql
[  Plus de parai
T— performance_schema .

+H1 sys
La base de données précédemment créée est bien visible.

3. On installe maintenant GLPI.
docker run --name glpi --link mariadb:mariadb --volume
/var/www/html/glpi:/var/www/html/glpi -p 80:80 -d diouxx/glpi
On le met en HTTP seulement car nous ne quittons pas I'environnement de
développement. La version finale devra étre effectuée en HTTPS avec un certificat
approprié. |l faudra également le lier au reverse proxy qui permettra de lier
(http://support.assurmer-assurances.fr) au serveur Docker.

Installation Docker/Portainer/phpMyAdmin/GLPI - GLPI

PARIS 2024
(™



https://github.com/DiouxX/docker-glpi

P\

PARIS 2024  # ~n/ PARIS 2024y
O q
QS) PARTENAIRE k'\‘

OFFICIEL

On peut vérifier sur le port 80 que GLPI est fonctionnel :

Q l'p i GLPI SETUP

Sélectionnez votre langue

Francgais v

oK >

Installation Docker/Portainer/phpMyAdmin/GLPI - GLPI
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Configuration préliminaire de GLPI

Premieres configurations
1. Cliquer sur « OK »

]
Q lp | GLPI SETUP
- /l

Sélectionnez votre langue

oK >

2. Cliquer sur « Continuer »

Q lp i GLPI SETUP

Licence

GNU GEMERAN PUBLIC LICENSE
Version 3, 29 Jyne 2007

Copyright (C) 2007 Free Software Foundation, Inc. <https://fsf.org/>
Everyone is permitied to copy and distribute verbatim copies
of this license docuient, but changing it is not allowed.

Preamble

The GNU General Public\License is a free, copyleft license for
software and other kinds

==

3. Cliquer sur « Installer »

e
6 I,pl GLPI SETUP

Début de l'installation

Choisissez 'Installation’\pour une nouvelle installation de GLPI.
Choisissez 'Mise a jour' your lancer la mise 4 jour de votre version de GLPI 4 partir d'une

version antérieure.
Installer & Mettre & jour O

Installation Docker/Portainer/phpMyAdmin/GLPI - GLPI
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4. Veérifier que tout est bien coché. Cliquer sur « Continuer ».

.
G l,pl GLPISETUP

étapn 0

Vérification de la compatibilité de votre environnement avec l'exécution de GLPI
TESTS EFFECTUES RESULTATS
=50 parses PP
E13) contiguration des sessions
5D vemire allouss
EEE) oy s extension
IEEIED £xtensions du noyau de PHP
S5 cur extension

Requis pour fecds & distance dux ressources (requétes des agents dinventaie,

Fequis pour le traitement des imsges.

Requis pour (infernationsisation.

m ChaCha20-Poly 1305 constante de Laille
6l eryplage ChaChaZ0-Boly 1303 requis par
=8 permissions pour les fichisrs de log
EEE0) permissions pour les dossiers de données
el Version de PHP maintenue
U e P te :
s ! e Bogues
EZED) configuration sécurisés du dossier racine du serveur web
La o b

it s

EZE contiguration de sécurité pour les sessions

ermet de s'assurer que s séewilé relative aux cookies de session est renffrede.

EEIED sitte dentier masimal de PHP
Le T ) ;

Cessdire pour les opérations relativedaux adresses IP [in

exif extension
Renforcer is sdewnilé de fa validation des images.

BT 1sap extension

Active futilication de Fauthentificalion & un servew LDAP distant.

BT cpensst exten

Active Fenvol de cowriel én ulilsant S5L/TLS.

Extensions PHP pour e marketplace
Permet le support vimats de pagquers ies plus commuws dans lef mavkelplace.

EEEE) 22 0peache extension

Amétiover les performances du moteur PHP.

B errensions emuiges ge pHP

Amdliorer gérement les perfonmances.

EEIE) permissions pour be répertoire du marketplace
Active Finstallation des plugin & partic du Marketslace.

5. Entrer les informations de connexion a la base de données. Cliquer sur
« Continuer ». (L’IP de la base de données est celle interne a Docker, visible dans
l'interface de Portainer)

N L
Q’ lpl GLPI SETUP

Etape 1

Configuration de la connexion a la base de données
Serveur SQL (MariaDB ou MySQL)

Utilisateur SQOL

e |

Mot de passe 3QL

Installation Docker/Portainer/phpMyAdmin/GLPI - GLPI
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6. Sélectionner « glpidb », puis « Continuer ».

6 lpi GLPI SETUP

Etape 2

Test de connexion a la base de données

v Connefion a la base de donfiées réussie

Veuillez sélectionner une base de données :

Cre¢er une nouvelle base ou utiliser une base existante :

‘ ® alpido

7. Cliquer sur « Continuer ».

Glpi

Etape 3

Initialisation de la base de données.

OK - La base a bien été initialisée

8. Deécocher, puis cliquer sur « Continuer ».

[ ]
Q lp | 5LPI SETUP

Etape 4

Récolter des données

@ Envoyer "statistiques d'usage”

Nous avons besoin de vous pour am¢liorer GLPI et son écosystéme de plugins !

Depuis GLPI 9.2, nous avons introduit une nouvelle fonctionnalité de statistiques appelée "Télémétrie”, qui
envoie anonymement, avec votre permission, des données & notre site de télémétrie.

Une fois envoyées, les statistiques d'usage sont agrégées et rendues disponibles a une large audience de
développeurs GLPI.

Dites-nous comment vous utilisez GLPI pour que nous améliorons GLPI et ses plugins |

Référencez votre GLPI

Par ailleurs, si vous appréciez GLPI et sa communauté, prenez une minute pour référencer votre organisation en
remplissant le formulzire suivant

Installation Docker/Portainer/phpMyAdmin/GLPI - GLPI
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9. Cliquer sur « Continuer », puis sur « Utiliser GLPI ».

Q llpi GLPI SETUP

étape 6

Q lp i GLPI SETUP

Etape 5§
Une derniére chose avant de démarrer
L'installation est terminée

Vous souhaitez obtenir de laide pour intégrer GLPI dans votre SI, faire corriger un bug ou bénéficier de
régles ou dictionnaires pré-configurés ?

Les identifiaints et mots de passe par défaut sont :
Nous mettons  votre disposition I'espzce https://services.glpi-network.com.
GLPI-Network est un s commrcial qui comprend une souscription au support niveau 3,
garantissant la correction des buys rencontrés avec un engagement de délai.

glpi/glpi pour le compte administrateur
tech/tech pour le compte technicien
normal/nor al pour le compte normal

Sur ce méme espace, vous pourrez contacter un partenaire officiel pour vous aider dans votre intégration L AL D R I R ST

de GLPI.
Vous pouvez =upprimer ou modifier ces comptes ainsi que les données initiales.

v Utiliser GLPI

Continuer >

10. GLPI est maintenant fonctionnel. Il faut maintenant passer a la configuration de
GLPI pour qu’il réponde a nos besoins.

GLPI

Connexion a votre compte
Identifiant

Mot de passe

Source de connexion

Base interne GLPI -

Se souvenir de moi

Se connecter

GLPI Copyright (C) 2015-2024 Teclib' and contributors
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